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Gute Geschafte
Marktplatz fiir Unternehmen
und Gemeinntzige

Die Marktplatzmethode

zur Anbahnung von Kooperationen
zwischen Unternehmen und Gemeinnutzigen

Essen, 11. Juni 2013 r
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Das Marktplatz-Szenario

Ein zentraler Saal in einer
deutschen Stadt

Je 30 Vertreter von
Wirtschaftsunternehmen und
gemeinnltzigen Organisa-
tionen begegnen sich flr
zwei Stunden in dynamischer
Atmosphére (,Speed
Dating”).

Sie prufen wechselseitig
Engagementangebote und -
nachfragen und treffen
Vereinbarungen, die in den
folgenden Wochen und
Monaten realisiert werden.

Zum Marktplatzschluss wird
das Engagementvolumen
verkindet.
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Steh-Empfang, Verhandlung, Aufmerksamkeit
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Handelsecken - Verbindlichkeit
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Kimmerer
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Start / Ende - und nachborslicher Handel
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Beispiele:

= Helfende Hande
= ehrenamtliche Engagements von Mitarbeiterinnen,
Teams, Belegschaften

= Helfende Kopfe, Wissen, Kenntnisse
= Rat, Coaching, Beratung, Schulung, Qualifizierung, etc.

= Hilfsmittel, Logistik
= Raume, Kopiergerat, Gelande, Maschinen, Werkstatten, Frankier-
maschine, Fuhrpark, Buromaterial, Werbeflachen, etc.

= Gelegenheiten, Kontakte
= zusatzliche Praktikums-, Beschaftigungs-, Qualifizierungsmaoglich-
keiten (z.B. fur Behinderte oder benachteiligte Jugendliche)
= Vermittlung von Kontakten (z.B. zu Lieferanten, Kunden, Service-
Clubs, Experten)
= Lobby fir Anliegen im Gemeinwesen
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Ergebnisse Gute Geschafte
Marktplatz fiir Unternehmen
und Gemeinnitzige

= Seit 2006
- in gut 95 grof3en und kleinen Stadten
- in Ost und West, Stadt und Land
- mind. 260 Marktplatze bisher
- auch zu speziellen Themen
- lokale "Marken" etabliert

= Neue Kooperationen und Beteiligte
von 25 bis zu 120 ,Matches” pro Marktplatz - gesamt ca. 15.000
zwischen 20 und 100 Organisationen
und 10 bis 90 Unternehmen
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Ergebnisse (2)

= Aktivierung
- neues Engagement, Ressourcen, Kompetenzen vor Ort
- Aktivierung von Unternehmens-Mitarbeiterinnen
- Offnung von Organisationen, Verwaltung, Verbanden

= Langerfristiges Engagement von Unternehmen
- jahrlich regelméaRige Teilnahme
- einzelne Folgeprojekte / mehrere Kooperationen im Nachgang
- bedarfsbezogenes, unregelmalfiiges aber stetiges Engagement
- mit der selben / weiteren Organisationen

= Impuls fir Thema und lokale "Infrastruktur”
- weitere Aktivitaten
- Vorbereitungskomitee als Mittler
- Starkung / Aktivierung bestehender Strukturen/Akteure
- Gewinnung von Ressourcen
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Mdgliche Angebote an Unternehmen

= gutes Geflhl
= in kleinen Schritten gemeinsam den Standort verbessern

= mal was anderes erleben
- Unterstitzung der Personalarbeit

= QOrganisationen sind Experten
- Unterstutzung durch Fachwissen (Beratung, Sprachen, Betriebsfeste, ...)

= QOrganisationen sind Multiplikatoren / Kunden
- Unterstutzung fur Marketing / Vertrieb

= Mund zu Mund Propaganda
- Unterstiitzung fur Offentlichkeitsarbeit / Unternehmenskommunikation

= Unterstutzung der Standort-/Regionalentwicklung
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Von der Idee bis zum Marktplatz:
Die Aufgaben der Projektgruppe

= Dr. Jorg Ernst, CBE / Ruhrdax

www.upj.de
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Marktplatz-Organisation

Auftakt
Mitstreiter gewinnen

}
— Projektgruppe
Projektplanung, Organisation

Infoveranstaltung
fur Gemeinniitzige (und Unternehmen)

Teilnehmende gewinnen
Offentlichkeitsarbeit, 1:1-Akquise

}
Marktplatz

\

— Auswertung
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Aufgaben Projektgruppe

Unternehmen, Organisationen
- Gewinnung (1:1!)

- Vorbereitung
- Begleitung bis zur Anmeldung

- Auswertung
Unterstitzung Offentlichkeitsarbeit
- Schirmherr Projektgruppe - Titel (lokale Marke)
- Botschafter Koordination - Materialien, Website
- Ressourcen - Medien, Gremien,

(pro-bono, Geld) Clubs, Verbéande
Logistik

- Website-Pflege
- Anmeldungen, Verwaltung
- Veranstaltungen, Formulare
- Expertlnnen, Helfer/innen
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Nachbereitung und Auswertung

= Tag danach

- Lokale Marke: Ergebnis, Fotos, Pressemeldung, Liste Matches auf
Website, Dankeschon an Unterstiitzer, ... (Offentlichkeitsarbeit)

- Kooperationen: Ggf. Versand Matchvereinbarungen und
Fragebogen (Auswertung), ggf. Partner fir U/O ohne Match suchen

- Verstetigung: Kurze Auswertung im Komitee, Abfrage/Begleitung
der Matches
= Auswertung
- Abfrage Matches (ca.8 Wochen), Beratungs-/Unterstitzungsbedarf?
- www.Infos Uber realisierte Matches, Fotos, ...
- Gesamt-Auswertung Komitee (ca. 3 Monate danach)
- und Planung nachster Marktplatz: Termin, Verbesserungen, ...
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Gruppenarbeit

11:00 Von der Idee zur erfolgreichen Umsetzung

13:00 Arbeit in Kleingruppen
- Warum wollen wir einen Marktplatz initiieren?
- Welche Akteure missen wir aktivieren?
- Was brauchen wir - und was haben wir schon?
- Was haben wir zu bieten?

14:45 Kaffeepause
15:00 Was macht den Marktplatz fir Unternehmen attraktiv?

15:40 Marktplatz-Toolbox und -Servicestelle
Fragen und Antworten

16:30 Ende
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Die Perspektive der Unternehmen

11:00 Von der Idee zur erfolgreichen Umsetzung
13:00 Arbeit in Kleingruppen
14:45 Kaffeepause

15:00 Was macht den Marktplatz fir Unternehmen attraktiv?

- Petra Lapps, CP/COMPARTNER
> Mitwirkung im Vorbereitungskomitee

- Gabriele Masthoff, SimplyPossible Corp.
> Teilnahme am Marktplatz

15:40 Marktplatz-Toolbox und -Servicestelle
Fragen und Antworten

16:30 Ende
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Unterstitzung

11:00 Von der Idee zur erfolgreichen Umsetzung

13:00 Arbeitin Kleingruppen

14:45 Kaffeepause

15:00 Was macht den Marktplatz fur Unternehmen attraktiv?

15:40 Marktplatz-Toolbox und -Servicestelle
Fragen und Antworten

16:30 Ende
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Gute Geschafte

Marktplatz fiir Unternehmen
und Gemeinnitzige

D Startseite » Startseite » drucken » senden
O Die Markiplatz-Methode  jahreskonferenz zur Marktplatz-Methode in Berlin —
O Nutzen der Markiplasze ~ R@slimee der Bertelsmann Stiftung zu ,,Gute Geschifte Deutschland
- .
Zum letzten Mal fand unter der Agide der Bertelsmann Stiftun,
- , : > Land der ldeen
Ende November in Berlin eine groBe Konferenz zur Marktplatz-
D Merktns - Methode statt. Ca. 75 Kooperationsmanager und Markiplatz- S # S @S S &2
partpietze in v Organisatoren diskutierten dort im Anschiuss an die Uberaabe  aysgawahiter Ort 2010
der Auszeichnung im Wettbewerb .Land der Ideen” ber die
[ - Effekte und Wirkungen der Marktplatz-Methode. Drei wichtige
O Ui S ‘ Learnings stellten die Teilnehmer im Blick auf die Wirkungen
O Methode & Material L .Guter Geschafte” besonders heraus: [HEERTTE
:
. L] T Die Marktplatz-Methode kann gemeinniitzige Organisationen aus | Bertelsmann Stiftung
O Gtz ds itz : eingefahrenen Wegen des eigenen Handelne und den damit
0 Downloads verbundenen Selbstverstandlichkeiten herausfuhren. Auf
Isngere Sicht haben sie die Chance, sich eine
O Service unternehmerische(re) Weltsicht zu erarbeiten. Mit dieser VORWECG CEHEN
ichiucise kinnen sie dann neue, produktive Kooperationen B
eBan. Gute Geschafte ist sine
) ’ . Initiative der
thode bietet gleichzzitig Unternehmen die Moglichkeit, im gartelsmann Stiftung
n Tun (Vor-) Urteile gegeniiber Gemeinnitzigen zu mit Unterstitzung von KPMG
ren und durch eine bei gemeinschaftlichen Projekten i
erar@tete Sicht zu erganzen, die verstarkt Gemeinwohlinteressen in den geschaftlichen

immt.
ANSICHTEN UBER DIE

= Hinsichtlich des Projektmanagements . Guter Geschafte” scheint es dariber hinaus ein
MARKTPLATZ-METHODE

besonders wichtiger Erfolgsfaktor zu sein, dass in der Projektgruppe .die Chemie einfach
stimmen muss”, um die vielen Widrigksiten, die diesem neusn Thema in den Kommunen
zunachst entgegen prallen, gelassen und souveran zu Gberwinden.

Insgesamt fallt das Resimee der Bertelsmann Stiftung zu diesem Projekt Gberaus positiv aus:
it 2017 hahen an ra A0 Standarten fher 195 M stze in Deutschland und 6
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Die Marktplatz-Methode

Toolbox zur Marktplatz-Methode

B Nutzen der Marktplitze
O Organisation i J Diese ,Marktplatz-Toolbox" ist neben dem
‘& Marktplatz-Leitfaden ein weiteres praktisches
O Marktplatze in Unterstiitzungsangebot fiir die Verbreitung der
Deutschland Marktplatz-Methode. Die Toolbox stellt erprobte
o worlagen von vielen erfahrenen
DO Unternehmensinitiative ¥ orbereitungsgruppen fir alle Arbeitsmaterialien
D hod ol zum Download bereit, die fiir die Organisation und
MimdrEEe b L Durchfiihrung eines Marktplatzes niitzlich sind.
O Evaluaticn der Methode % Die Toolbox ist gegliedert nach den groben Phasen
der Organisation und Durchfiihrung eines
0 Downloads Marktplatzes: Won der Idee (Was ist ein
- -
B Service Marktplatz?) und der Planung, Ober die

Offentlichkeitsarbeit, Teilnehmergewinnung, Infoveranstaltungen fir Crganisationen und die

Vorbereitung der Helfer bis hin zur Durchfilhrung und Dokumentation des Marktplatzes.

Bei der Auswahl der vielen Unterlagen, die uns fir die Toolbox sehr freiziigig zur Verfiigung
estellt wurden, haben wir darauf geachtet, dass Materialien aus kleinen und groBen Stadte, aus

o Idee tadt und Land, Ost und West ebenso zu finden sind, wie ausgefeiltere und aufwandiger
gestaltete als such einfachere Vorlagen, die ihren Zweck aber ebenfallz erfillt haben. Die
» Planung Quellen sind zur Information jeweils angegeben. Die Vorlagen stehen als Word-Datei,
_ _ ~ 5 umfangreichere Unterlagen (wie z.B. Dokumentationen) und einige andere Dokumente, die als
¥ Offentlichkeitsarbeit

Anregung nitzlich sind, stehen als FDF zum Download zur Verfigung. Alle Materialien der

-

. . Toolbox kénnen 1:1 dbernommen eder fir den Einsatz vor Ort angepasst werden.
Teilnehmer gewinnen

-

Die Ber Stiftung bedankt sich bei allen Marktplatz-Organisatoren, die uns
fiir diese Website Materialien zur Verfiigung gestellt haben. Wir bitten um

Infoveranstaltung

-

HelferIinnen verbersiten Verstandnis, dass nicht alle Dokumente publiziert werden konnten.

-

Marktplatz organisieren

-

http://www.gute-geschaefte.org/270.0.html

Dokumentation

-

Marktplatz evaluieren

www.upj.de
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Die Servicestelle Gute Geschéafte

UPJ im Auftrag des "Beirats Gute Geschéfte":

= Materialien: Kurzinfo, Leitfaden, Evaluation

= Verschicken des Marktplatz-Koffers

= Workshops ( 2 x Einfuhrung, 1 x Erfahrungsaustausch )
= HelpDesk per Telefon/Mail

= Vermittlung von Expertinnen (Veranstaltung, Begleitung)
und erfahrenen Marktplatzen in der Nahe

= Pflege von Website und Toolbox
= regelméafige Abstimmung mit BSt. und Beirat

KPMG

Ak - -

| BertelsmannStiftung VORWEG GEHEN

10
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UPJ: Netzwerk fur Corporate Citizenship und CSR
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= informieren
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= 28 gemeinnitzige Mittlerorganisationen = 36 Unternehmen im bundesweiten
= in 15 Bundesléandern Netzwerk

= 40 Unternehmen in zwei regionalen Netz-
werken (Brandenburg, Rhein-Main)
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/ Gute Geschafte
V e

Viel Erfolg - und viel Vergnugen !

Kontakt:

Servicestelle Gute Geschéfte

UPJ e.V. | Brunnenstr. 181 | 10119 Berlin
T: 030 2787 4060 | M: info@upj.de
www.gute-geschaefte.org

www.upj.de

11



