Prof. Dr. Gisela Jakob

Neue Kooperationen mit der
Marktplatz-Methode

Prasentation der Evaluationsergebnisse bei der Konferenz
der Bertelsmann Stiftung ,,Drei Jahre Gute Geschafte®

am 2. Juni 2009 in Gutersloh
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Zielsetzung der Evaluation

Evaluation der Marktplatze zwischen Sept. 2006
und Marz 2009

Projekt ,Gute Geschafte" der Bertelsmann Stiftung

Fokus: Mittlerorganisationen und deren
Erfahrungen mit Marktplatzen

Prof. Dr. Gisela Jakob Hochschule Darmstadt 2009
Evaluation Marktplatz-Methode
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Methodisches Vorgehen

Befragung von Mittlerorganisationen mittels
Fragebogen

. 36 Mittlerorganisationen angeschrieben
- Befragung vom 20.02.2009 — 05.03.2009

Prof. Dr. Gisela Jakob Hochschule Darmstadt 2009
Evaluation Marktplatz-Methode
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Methodisches Vorgehen

Auswertung: 32 Fragebogen

Mehrfachnennungen bei einzelnen Fragen
Fokus auf letztem Marktplatz

Problem: heterogene Ausgangsbasis bel
vorhandenen Daten

Experteninterviews mit ausgewahlten Mittlern

Prof. Dr. Gisela Jakob Hochschule Darmstadt 2009

Evaluation Marktplatz-Methode




Eine Erfolgsmeldung vorab:

A8 MARKTPLATZE FANDEN STATT

U1 VEREINBARUNGEN GETROFFEN
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48 erfasste Marktplatze 2006-2009

Basis gesamt:
N =32

Prof. Dr. Gisela Jakob Hochschule Darmstadt 2009
Evaluation Marktplatz-Methode
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Zahl der Marktplatze 2006-2009

Prof. Dr. Gisela Jakob Hochschule Darmstadt 2009
Evaluation Marktplatz-Methode
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Orte, wo Marktplatze stattfanden
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Anzahl beteiligter Unternehmen beim letzten

Marktplatz: zwischen 10 und ca. 80 Unternehmen
(absolute Zahlen)

Basis gesamt:
N =32

Prof. Dr. Gisela Jakob Hochschule Darmstadt 2009
Evaluation Marktplatz-Methode
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Branchenzugehorigkeit der Unternehmen
Beteiligte Unternehmen insgesamt: 654

N =14

Basis gesamt:
N =232

Prof. Dr. Gisela Jakob Hochschule Darmstadt 2009
Evaluation Marktplatz-Methode
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Dominanz kleiner und mittlerer Unternehmen
Betelligte Unternehmen insgesamt: 654

Basis: N =24

Prof. Dr. Gisela Jakob Hochschule Darmstadt 2009
Evaluation Marktplatz-Methode
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Anzahl gemeinnutziger Einrichtungen beim letzten
MP: Gesamt 854; Varianz zwischen 12 und 90

N =27
N =31
N =29
N =25
N =23
N =23

N =24

N =20

Basis: N=7
N =32

Prof. Dr. Gisela Jakob Hochschule Darmstadt 2009
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Zentrale Bedeutung der Vorbereitungsgruppe

Basis gesamt:
N=231

Prof. Dr. Gisela Jakob Hochschule Darmstadt 2009
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Kooperation von beruflichen und freiwilligen
Mitarbeiter-/innen

Basis gesamt:
N =32

Prof. Dr. Gisela Jakob Hochschule Darmstadt 2009
Evaluation Marktplatz-Methode
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Zahl der Vereinbarungen: insgesamt 3.481

Zwischen 30 und ca. 160 Vereinbarungen bel einzelnen
Marktplatzen

Basis gesamt:
N =32

Prof. Dr. Gisela Jakob Hochschule Darmstadt 2009
Evaluation Marktplatz-Methode
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Schwerpunkte der Vereinbarungen

Basis gesamt:
N =31
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‘ ' Gute Gﬁschéfte
Ca. 70 % der Vereinbarungen umgesetzt!

Wert der Vereinbarungen nur teilweise in Geld
umgerechnet!
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Basis gesamt:
N =32

Prof. Dr. Gisela Jakob Hochschule Darmstadt 2009
Evaluation Marktplatz-Methode




(N
Gute Geschafte

Marktplatz flir Unternehmen
und Gemeinnitzige

Breite Unterstlitzung durch Kommune

I N=2

Basis gesamt: N = 32
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Kooperation mit ortlichen Wirtschaftsverbanden

Basis gesamt:
N =231

Prof. Dr. Gisela Jakob Hochschule Darmstadt 2009
Evaluation Marktplatz-Methode
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Kosten des (letzten) Marktplatzes

Basis gesamt:
N =30

Prof. Dr. Gisela Jakob Hochschule Darmstadt 2009
Evaluation Marktplatz-Methode
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Kosten des letzten Marktplatzes in Ost und West

OST WEST

Basis gesamt: Basis gesamt:
N =10 N =20

Prof. Dr. Gisela Jakob Hochschule Darmstadt 2009
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Bereitstellung finanzieller Mittel fur Marktplatz

Basis gesamt:
N =32
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Unterstutzung durch die Bertelsmann Stiftung

Nein; 16%

Basis gesamt:
N =32

Prof. Dr. Gisela Jakob Hochschule Darmstadt 2009
Evaluation Marktplatz-Methode




/ D) Gute G?schéfte
Formen der Unterstlutzung durch die Bertelsmann
Stiftung

Basis gesamt:
N =25
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Planung weiterer Marktplatze

Basis gesamt:
N =32

Prof. Dr. Gisela Jakob Hochschule Darmstadt 2009
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Beteiligte Mittlerorganisationen

Basis gesamt: N = 32
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Qualitatsmerkmale fur erfolgreiche Marktplatze

 Erfordert besondere finanzielle und personelle
Ressourcen

Kooperation beruflicher und freiwillig engagierter
Mitarbeiter-/innen

Heterogen zusammengesetzte
Vorbereitungsgruppe

Einbindung iIn Gemeinwesen und Kooperation mit
Kommune

Fundiertes Wissen Uber Umsetzung der
Vereinbarungen

Prof. Dr. Gisela Jakob Hochschule Darmstadt 2009
Evaluation Marktplatz-Methode
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Besondere Herausforderungen der Methode

Gewinnung von Unternehmen Ubersteigt z.T. die
Ressourcen der Mittler!

Mangelnde Verbindlichkeit der gewonnenen
Unternehmen

Kein ausgewogenes Geben und Nehmen, sondern
Unternehmen geben in erster Linie!

Begleitung laufender Kooperationen?

Nachhaltige Wirkungen?

Prof. Dr. Gisela Jakob Hochschule Darmstadt 2009
Evaluation Marktplatz-Methode
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Systematische Evaluation zukunftiger Marktplatze

Bereits bei Vorbereitung und Durchfihrung
bertcksichtigen

Arbeitsaufwand gezielt erfassen
Daten zu den beteiligten Akteuren
Umsetzung der Vereinbarungen verfolgen

Erfordert personelle und finanzielle Ressourcen

Prof. Dr. Gisela Jakob Hochschule Darmstadt 2009
Evaluation Marktplatz-Methode




